





Prestacdo de contas, transparéncia e

participacdo em portais eletronicos de
camaras municipais

Fabiano Maury Raupp

Doutor em Administracdo pela Escola de Administracdo da Universidade Federal
da Bahia (EA/UFBA) / Mestre em Administracdo pelo Curso de Pés-Graduagdo em
Administracdo da Universidade Federal de Santa Catarina (CPGA/UFSC) / Profes-
sor da Escola Superior de Administragao e Geréncia da Universidade do Estado de
Santa Catarina (Esag/Udesc)

José Antonio Gomes de Pinho

Doutor em Planejamento Regional pela University of London (LSE) / Professor
associado | da UFBA / Coordenador do Nucleo de Pés-Graduacdo da Escola de
Administracdo da UFBA

Resumo: O objetivo do artigo consiste em investigar a utilizacdo de portais
eletronicos de cdmaras municipais para promover prestacdo de contas, trans-
paréncia e participagao. Foram analisados 93 portais de camaras municipais
de Santa Catarina em uma pesquisa descritiva, realizada por meio de um es-
tudo de levantamento, com abordagem predominantemente qualitativa. O
protocolo de observagao foi o instrumento de coleta de dados, elaborado a
partir do Modelo de Andlise construido com base na observacao empirica,
aliada a investigacdo de modelos de anélise de pesquisas na drea de portais.
Utilizou-se da analise descritiva para dar tratamento aos dados. Conclui-se,
pela evidéncia empirica coletada, que o conjunto dos portais eletronicos de
camaras municipais localizadas em municipios catarinenses mostra auséncia
de capacidade de viabilizar a construcao das dimensdes da accountability ana-
lisadas. Os portais analisados configuram muito mais a existéncia de murais
eletronicos do que de espacos de construcdo da accountability. Os portais
respondem a um requerimento, um impulso da modernidade expresso por
um imperativo tecnolégico dominante, porém néo contribuem para o de-
senvolvimento da transparéncia, da prestacao de contas e da participagao.

Palavras-chave: Accountability. Portais eletronicos. Camaras Municipais.

Abstract: Perspectives of Accountability. Transparency and Participation in Elec-
tronic Portals of City Councils. The goal of this paper is to investigate the use of city
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councils’ electronic portals to promote accountability, transparency and participa-
tion. 93 portals of Santa Catarina’s city councils were analyzed in a descriptive study,
conducted through a survey, with qualitative approach. The observation protocol
was the instrument of data collection, drawn from the Analysis Model built based
on empirical observation, coupled with the investigation of analysis models of re-
search on portals. Descriptive analysis was used to give treatment to the data. It is
concluded, based on the empirical evidence collected, that all the electronic portals
of city councils located in the municipalities of Santa Catarina show lack of ability to
enable the construction of the dimensions of accountability analyzed. The portals
analyzed indicates much more the existence of electronic murals than spaces for the
construction of accountability. The portals respond to a requirement, an impulse of
modernity expressed by a dominant technological imperative, however, does not
contribute to the development of transparency, accountability and participation.

Keywords: accountability; electronic portals; city councils.

1 - Introdugao

Em paises com caracteristicas patrimonialistas/neopatrimonia-
listas sdo inexpressivos os incentivos para o exercicio da accoun-
tability dos atos dos gestores publicos, haja vista que os governan-
tes ndo se sentem obrigados a promover a prestacdo de contas e
a transparéncia das a¢des praticadas durante o seu governo. Nao
se verifica também uma predisposicdo ao desenvolvimento de
canais para participacao da sociedade civil na construcao dos tra-
balhos do ente governamental. E neste interim que se vislumbra
a necessidade de desenvolvimento de instrumentos que possam
incentivar a promocio dos objetivos da accountability.

0 patrimonialismo, herdado e implantado com a coloniza¢io lusi-
tana, ndo morre na trajetéria histérica de constru¢io do Estado no
Brasil, vindo a assumir uma forma neopatrimonialista na contem-
poraneidade, por meio da combinac¢do de aspectos modernos e tra-
dicionais. O conceito de patrimonialismo se atualiza com o passar
do tempo, mostrando a resisténcia e permanéncia do fendmeno em
suas linhas essenciais, ainda que convivendo com aspectos da mo-
dernidade capitalista. Para Pinho (1998), é possivel detectar uma
“resiliéncia” do patrimonialismo, mostrando-se este capaz de ab-
sorver mudancas modernizantes na sociedade brasileira, ao exibir



uma capacidade de se amoldar as novas condi¢des sem perder sua
esséncia. Essa movimentacdo poderia ser entendida como um patri-
monialismo “camale6nico”, que consegue nio s6 se manter como, ao
que parece, mas se reforcar no seu nuicleo duro politico, mesmo em
face das mudancgas modernizantes de porte na area econdmica.

Apesar das diferentes abordagens e da dificuldade de tradugao para
o portugués, a construcao de accountability pode ser entendida
como a responsabilizacdo continua dos governantes e agentes
publicos pelos atos praticados. Dos elementos que contribuem
nessa construcdo, fez-se a escolha por analisar as condi¢des de
prestacdo de contas (CAMPOS, 1990; AKUTSU e PINHO, 2002;
PINHO e SACRAMENTO, 2009; FILGUEIRAS, 2011), transparén-
cia (PINHO e SACRAMENTO, 2009; FILGUEIRAS, 2011), e parti-
cipacdo (AKUTSU e PINHO, 2002; LOUREIRO e ABRUCIO, 2004;
FILGUEIRAS, 2011), fundamentos tedricos entendidos como ne-
cessarios para a compreensio do objeto empirico em observagio.

Nesse contexto, o objetivo da pesquisa consiste em investigar a
utilizacdo de portais eletrénicos de cdmaras municipais para
promover prestacdo de contas, transparéncia e participagio.
Segundo Ribeiro (2010), diante de uma crise da representagio
parlamentar, o Poder Legislativo tenta se reinventar, adotando
inovagdes, notadamente na forma de se relacionar com a comuni-
dade. O contexto de uma nova ordem constitucional favorece essa
dindmica de reinvengao de instituicdes, importantes para a cons-
trucdo do Estado Democratico de Direito. O portal eletronico faz
parte dessas inovagdes, sendo considerado um instrumento ca-
paz de potencializar a constru¢do de condi¢bes de accountability.

Foram analisados 93 portais de cAmaras municipais de Santa
Catarina em uma pesquisa descritiva, realizada por meio de um
estudo de levantamento, com abordagem predominantemente
qualitativa. Primeiramente, sdo apresentadas as consideracgoes
iniciais. Ap6s, faz-se uma incursio tedrica sobre patrimonialis-
mo e accountability. Em seguida, sdo apresentados os procedi-
mentos metodolégicos adotados na pesquisa. Posteriormente,
expdem-se a descricdo e a analise dos resultados. Por fim, sdo
tecidas as conclusdes.
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2 - Fundamentos Teodricos

2.1 - Patrimonialismo

Para Weber (1999), nenhuma forma de dominagdo contenta-se
voluntariamente com motivos puramente materiais ou afetivos
ou racionais referentes a valores, como possibilidades de sua per-
sisténcia. Dependendo da natureza da legitimidade pretendida,
diferem o tipo da obediéncia e o quadro administrativo destinado
a garanti-la, bem como o carater do exercicio da dominagao.

Existem trés tipos de dominacdo legitima: de carater racional -
baseada na legitimidade das ordens estatuidas e do direito do
mando daqueles que, em virtude dessas ordens, estio nomea-
dos para exercer a dominagao (dominacao legal); de carater tra-
dicional - baseada na crenca cotidiana de ordens e poderes se-
nhoriais tradicionais, vigentes desde sempre e na legitimidade
daqueles que, em virtude dessas tradi¢des, representam a auto-
ridade (dominagio tradicional); e de carater carismatico - base-
ada na veneracgdo extracotidiana da santidade, do poder heréi-
co ou do carater exemplar de uma pessoa e das ordens por ela
reveladas ou criadas (dominacdo carismatica) (WEBER, 1999).

Neste artigo o interesse recai sobre a dominagao tradicional na
perspectiva de discussao do papel do vereador. Nessa forma de
dominacdo, o senhor (ou os varios senhores) emergem a par-
tir de regras tradicionais, ocorrendo a obediéncia baseada na
dignidade pessoal que lhe é atribuida pela tradi¢do. Tal obedi-
éncia estd assentada no habito, resultando em um comportamen-
to estabelecido com base nos costumes, o que gera uma relacdo
de dominac¢do enraizada nos pardmetros de funcionamento da
sociedade. A dominagdo tradicional se legitima na validade das
ordenacdes e nos poderes de mando construidos pela tradigio.
As relagdes estabelecidas entre o quadro administrativo (quando
existe um) e o soberano ndo sdo determinadas pelo dever impos-
to pelo cargo, mas por relacoes de fidelidade pessoal do servidor
em relacdo ao soberano. A obediéncia nao se d4 em relagdo a uma
ordem institucionalizada, mas a pessoa do soberano pelo estatu-
to da tradicdo. Nesse contexto, as ordens sdo legitimas, em parte



derivadas da forc¢a da tradi¢do, em parte pelo poder de arbitrio do
soberano em interpretar essa tradicio (WEBER, 1999).

Entre as diversas formas de dominacio tradicional, ndo raro mis-
turadas, de disting¢do fluidas ou fronteiras cinzentas, destacam-se a
“gerontocracia” (governo em que o exercicio do poder destina-se
aos mais velhos), o “patriarcalismo” (casos em que o poder se de-
fine pelo pertencimento a uma determinada familia, normalmente
sendo a dominagio exercida por um individuo chefe da comuni-
dade doméstica - pater familias -, determinado segundo regras de
sucessdo), o “sultanismo” (em que predomina o livre-arbitrio do
governante, baseado em um aparato administrativo préprio mon-
tado para fazer valer suas ordens), o “feudalismo” (forma de domi-
nacao baseada na existéncia de um contrato de status, entre vassa-
lo e suserano, regido pelo sentimento de fidelidade pessoal entre
ambos - baseado na ideia de “honra”), e, finalmente, o “patrimo-
nialismo” (dominagao exercida com base ndo em um contrato, mas
em um direito pessoal, construindo-se uma relagdo de obediéncia
ao chefe, de sujei¢do instavel e intima derivada do direito consuetu-
dinario - “porque assim sempre ocorreu”) (WEBER, 1999).

Aplicando-se esse referencial a realidade brasileira, Schwartzman
(1988) defende que esta pode ser mais bem entendida e explica-
da com base em um referencial weberiano, ndo marxista, tendo
em tela que no Brasil vigoram com for¢a componentes ndo basea-
dos em relacdes de classe que sdo importantes e decisivos para o
entendimento da construcdo e funcionamento do poder; a saber,
as estruturas de poder local e regional, baseadas em liderangas
tradicionais, ainda poderosas, que ndo obedecem aos canones
das estruturas de classe e das sociedades modernas industriais.

0 Estado brasileiro constitui-se, conforme Schwartzman (1988), de
duas caracteristicas predominantes. Inicialmente, por um sistema
burocratico e administrativo que se denomina, para seguir a tradi-
¢do weberiana, de neopatrimonial, e que se caracteriza pela apro-
priacdo de fungdes, 6rgios e rendas publicas por setores privados,
que permanecem subordinados a um poder central e dependentes
dele, formando aquilo que Faoro (2008) chamou de “estamento
burocratico”. Quando esse tipo de administracdo se moderniza, e
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segmentos do antigo estamento burocratico vao se profissionali-
zando e burocratizando, surge uma segunda caracteristica do Esta-
do brasileiro, que é o despotismo burocratico. Do imperador-sabio
D. Pedro II aos militares da Escola Superior de Guerra, passando
pelos positivistas do Sul e tecnocratas do Estado Novo, os gover-
nantes tendem a achar que tudo sabem, tudo podem, e que ndo
tém, na realidade, que dar muita atengio as formalidades da lei.

2.2 - Accountability

Heidemann (2009) entende que, quer em termos conceituais,
quer operacionais, a questdo da accountability é particularmen-
te complicada para o cidadao brasileiro, sobretudo em virtude
de sua dependéncia histérica e cultural a regimes de governo
autocraticos e até despoticos. Segundo Campos (1990), falta aos
brasileiros ndo precisamente a palavra, ausente tanto na lingua-
gem comum como nos dicionarios. Na verdade, o que nos falta
é o proprio conceito, razdo pela qual ndo dispomos da palavra.

Em seu sentido amplo, a accountability corresponde a preocupa-
¢do central da “ética da responsabilidade”, como a define Guerrei-
ro Ramos. Mas, em seu sentido estrito e aplicado, ou contextual,
refere-se apenas a relagdes sociais circunscritas, como as previstas
nos sistemas racional-burocraticos de prestagido de servigos, por
exemplo. Quer em sentido abrangente, quer no especifico, trata-se
de uma preocupacdo imprescindivel a todo governante e agente
publico com genuina eficacia organizacional (HEIDEMANN, 2009).

A accountability representa, para Campos (1990), a responsabilida-
de objetiva de uma pessoa ou organizagdo responder perante outras
pessoas ou organizagdes. A accountability envolve, portanto, duas
partes: a primeira, que delega responsabilidade, para que a segunda
proceda a gestdo de recursos, gerando obrigacdo de o gestor prestar
contas de sua gestdo, demonstrando o bom uso de seus recursos.

Pinho e Sacramento (2009), tentando encontrar o significado mais
preciso da palavra accountability, consultaram diversos diciona-
rios no sentido de apreender com maior precisdo o que o termo
significa em inglés e como tem sido interpretado e traduzido para



o portugués. Nessa busca, confirmaram que ainda nao existe uma
palavra Unica na lingua patria para expressar o termo em inglés,
constatando que seu significado compreende responsabilidade
(objetiva e subjetiva), controle, transparéncia, obrigacdo de pres-
tacdo de contas, justificativas para as acoes que foram ou deixaram
de ser empreendidas, bem como premiac¢io e/ou castigo.

Para Filgueiras (2011), a accountability ndo se refere apenas ao
processo contabil de prestacdo de contas, mas também a um
processo politico e democratico de exercicio da autoridade por
parte dos cidaddos. As demandas por reformas e pelo aprofun-
damento da accountability exigem, além de prestacdo de contas,
transparéncia das acoes do Estado diante da sociedade, criando,
dessa maneira, uma politica da transparéncia. A democratizagao
do Estado deve promover uma abertura do sistema politico, no
sentido de torna-lo mais transparente e, por sua vez, mais afeito
a avaliacdo do publico. A politica da transparéncia articula uma
concepcdo de accountability e uma perspectiva pratica balizada
por desenhos institucionais e pelo discurso politico. Dessa forma,
as crescentes delinquéncias do homem publico tornam necessa-
ria uma politica da transparéncia, que permita submeter o Estado
e seus agentes ao controle da cidadania (FILGUEIRAS, 2011).

Somente com a accountability plena, ou seja, com informagdes
publicas e prestagdes de contas confidveis por parte dos gover-
nantes, devidamente auditados pelos controles externo e inter-
no dos drgaos publicos, os cidaddos podem participar ativamen-
te das decisdes publicas. Por outro lado, sem uma sociedade
civil organizada, os gestores publicos ndo se sentirdo obrigados
a promover a accountability (AKUTSU e PINHO, 2002).

O conceito de accountability, conforme Filgueiras (2011), per-
mite consolidar uma diferenciacdo entre o publico e o privado, e
proporciona formas de gestao publica abertas a participacio da
sociedade. Loureiro e Abrucio (2004, p. 52), por sua vez, enten-
dem por “accountability ou responsabilizagdo um processo ins-
titucionalizado de controle politico estendido no tempo (eleicdo
e mandato) e no qual devem participar, de um modo ou de ou-
tro, os cidadaos organizados politicamente”.
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3 - Procedimentos Metodoldgicos

0 objeto de andlise sdo as cimaras municipais de Santa Catarina que
possuem portal eletrdnico, investigadas confome delineamento
apresentado por meio da figura 1:

Figura 1 - Tipologias da pesquisa, coleta e analise dos dados

¢ Pesquisa descritiva quanto aos objetivos

® Pesquisa de levantamento quanto aos

Tipologias da pesquisa procedimentos

® Pesquisa quali-quantitativa quanto a
abordagem do problema

Coleta dos dados * Protocolo de observagao

Analise dos dados ¢ Andlise descritiva

Fonte: Elaboragio proépria.

0 protocolo de observagio foi utilizado com o objetivo de identi-
ficar a ocorréncia ou nao dos indicadores do modelo de analise. A
elaboracdo do modelo de analise - subsidiada, primeiramente, pela
investigacdo de experiéncias anteriores de diversos autores e insti-
tuicdes (DINIZ, 2000; AKUTSU; PINHO, 2002; MORAES, 2004; PRA-
DO, 2004; PINHO, 2008), que pesquisaram portais eletrénicos - foi
necessaria a fim de identificar indicadores de prestagio de contas,
transpareéncia e participagdo para sua composicdo. Além de expe-
riéncias académicas anteriores em estudos com portais, foram ob-
servados, também, os portais eletronicos das camaras municipais
das 10 capitais brasileiras com o maior nimero de habitantes (Sao
Paulo, Rio de Janeiro, Salvador, Fortaleza, Belo Horizonte, Curitiba,
Recife, Porto Alegre, Belém, Goiania), para identificar outros indi-
cadores de prestacdo de contas, transparéncia e participacdo. O
modelo de andlise é apresentado por meio da figura 2.

Figura 2 - Modelo de anélise

Prestagdo de Contas

Capacidade | Indicadores

Inexisténcia de qualquer tipo de relatério e/ou
Nula - T o
impossibilidade de sua localizagdo

Baixa Divulgagdo parcial e/ou apds o prazo do conjunto de

relatérios legais




Média

Divulgagdo do conjunto de relatérios legais dos gastos
incorridos no prazo

Alta

Divulgacgdo, além do conjunto de relatérios legais no prazo,
de relatdrios complementares dos gastos incorridos

Transparéncia

Capacidade

Indicadores

Nula

Inexisténcia de qualquer tipo de indicador de
transparéncia

Baixa

Detalhamento das se¢des (ordem do dia, atas das segdes)

Noticias da cdmara municipal sobre as atividades dos
vereadores

Disponibilizagdo da legislagdo

Média

Disponibilizagdo de legislagdo com possibilidade de
download

Videos das sessdes legislativas

Alta

Divulgagdo das matérias nas fases de tramitacdo

Videos das sessdes legislativas ao vivo

TV Camara

Radio Camara

Participacdao

Capacidade

Indicadores

Nula

Inexisténcia de qualquer tipo de canal para a
participacao dos cidadaos

Baixa

E-mail da camara

E-mail de setores da cadmara

E-mail do vereador

Formulario eletrénico

Média

Home page do vereador

Twitter

Video YouTube

Monitoramento das agdes dos usuarios

Alta

Ouvidoria

Indicativo de retorno

Fonte: Elaboragédo prépria.
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De acordo com o Modelo de Andlise, sera considerado com nula
capacidade em prestar contas o portal no qual for observada a
inexisténcia de qualquer tipo de relatdrio e/ou impossibilidade
de sua localizagdo. Caso haja uma divulgacio parcial e/ou apos
o prazo do conjunto de relatérios legais dos gastos incorridos, o
portal eletronico apresenta baixa capacidade em prestar contas.
A média capacidade do portal serd indicada a partir da divul-
gacdo do conjunto de relatérios legais dos gastos incorridos no
prazo. A alta capacidade do portal sera identificada se houver
divulgacdo, além do conjunto de relatérios legais no prazo, de
relatérios complementares dos gastos incorridos.

No tocante a transparéncia, o portal terd capacidade nula no
caso de inexisténcia de qualquer tipo de indicador de publici-
zacdo das atividades dos vereadores. A baixa capacidade sera
definida pela presenca de pelo menos um dos seguintes indica-
dores: detalhamento das se¢des (ordem do dia, atas das sec¢des);
noticias da camara municipal sobre as atividades dos vereado-
res; disponibilizacdo da legislagdo. J4 a média capacidade sera
identificada nos portais que apresentarem, de forma cumulati-
va, pelo menos um dos indicadores de baixa capacidade e um
dos seguintes indicadores: disponibilizacao de legislacido com
possibilidade de download, videos das sessdes legislativas. A
alta capacidade sera identificada caso o portal apresente, de
forma cumulativa, pelo menos um dos indicadores de baixa ca-
pacidade, pelo menos um dos indicadores de média capacidade
e um dos seguintes indicadores: divulgacdo das matérias nas
fases de tramitacdo; videos das sessdes legislativas ao vivo; TV
Camara; Radio Cimara.

Em se tratando de participacgao, serd considerado com nula ca-
pacidade o portal no qual for observada a inexisténcia de qual-
quer tipo de canal para a participa¢do dos cidaddos. A baixa
capacidade sera identificada caso o portal apresente pelo me-
nos um dos seguintes indicadores: e-mail da cdmara; e-mail de
setores da cimara; e-mail do vereador; formulario eletronico.
Sera considerado com média capacidade o portal que apresen-
tar, de forma cumulativa, pelos menos um dos indicadores de
baixa capacidade e um dos seguintes indicadores: home page



do vereador; Twitter; video YouTube; monitoramento das a¢des
dos usudrios. Para que o portal tenha alta capacidade, devera
apresentar, de forma cumulativa, pelos menos um dos indica-
dores de baixa capacidade, pelo menos um dos indicadores de
média capacidade e um dos seguintes indicadores: ouvidoria;
indicativo de retorno.

4 - Resultados da Pesquisa Empirica

Na andlise dos portais eletrénicos de cidmaras municipais de
Santa Catarina, os dados foram organizados por classes popu-
lacionais. A divisdo da analise em classes de populacio foi es-
colhida considerando-se as classes de tamanho da populagio
dos municipios brasileiros, definidas pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE).

4.1 - Portais de camaras municipais localizadas em municipios com
até 5.000 habitantes

Seguindo-se as classes populacionais adotadas pelo IBGE, foram
analisados, primeiramente, os portais eletronicos de camaras
municipais localizadas em municipios com até 5.000 habitantes.
A partir dos itens do protocolo, foram feitas as visitas aos por-
tais eletronicos e anotadas as informacdes disponiveis. Apos a
observacao dos portais e registro dos indicadores encontrados,
fez-se a consolidagdo do nivel de capacidade dos portais para
cada uma das dimensdes (participacdo, transparéncia e partici-
pacdo), obtendo-se os resultados apresentados na figura 3.

Figura 3 - Accountability /Sintese das dimensdes analisadas

N2 | Camaras Municipais | Participa¢do | Transparéncia z;eé;ancgz
1 Agrondémica média média baixa
2 Ermo baixa média nula
3 Galvao baixa média nula
4 lomeré baixa média nula
5 Jupia baixa alta nula
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6 Lacerdopolis baixa nula nula
7 Novo Horizonte nula alta nula
8 Sdo Bernardino baixa média nula
9 Sdo Martinho baixa baixa baixa

Fonte: Dados da pesquisa.

Na sintese das dimensdes analisadas, as ocorréncias para os ni-
veis de capacidade dos portais em relagdo a prestacdo de con-
tas foram as seguintes: nula (7), baixa (2), média (0), alta (0). A
predominancia é de portais com nula capacidade, ou seja, ndo
ha prestacdo de contas nos portais de cimaras municipais lo-
calizadas em municipios com até 5.000 habitantes, nem mesmo
divulgacdo de relatdrios legais. Constata-se que essa dimensao
da accountability ndo é uma prioridade dos legisladores dos
municipios analisados e/ou nio ha interesse em publicizar os
gastos incorridos por meio digital.

As ocorréncias dos niveis de capacidade para a transparéncia
foram as seguintes: nula (1), baixa (1), média (5), alta (2). A pre-
dominincia de portais com média capacidade, nesta classe de
municipios, mostra que a constru¢do da transparéncia pode ser
mais favoravel quando comparada a prestagdo de contas, pois
nio s6 apresentam média capacidade, a maioria, como também
contemplam portais com alta capacidade.

No que concerne a participacao, as ocorréncias dos niveis de ca-
pacidade foram as seguintes: nula (1), baixa (7), média (1), alta
(0). Neste conjunto, se sobressaem os portais com baixa capa-
cidade, mostrando a precariedade na construcio dessa dimen-
sdo. Nao h3, de fato, predisposicdo a participacdo por meio dos
portais, mesmo existindo a tecnologia capaz de potencializa-la.

A andlise aqui deveria, na verdade, recair naquelas caAmaras que
se destacam - a rigor apenas uma (Agrondmica), com duas ca-
pacidades “média”. Isso leva a concluir que néo sé as dimensoes
consideradas nao estdo presentes, como também parece que os
recursos e os parametros digitais ndo chegaram a esses locais.
As ocorréncias nos portais de cimaras municipais localizadas



em municipios com até 5.000 habitantes, para a prestacao de
contas, transpareéncia e participagdo, evidenciam a auséncia de
construgdo de accountability.

4.2 - Portais de camaras municipais localizadas em municipios de
5.001 a 10.000 habitantes

Na sequéncia de observagdes, foram analisados os portais ele-
tronicos de camaras municipais localizadas em municipios com
tamanho populacional de 5.001 a 10.000 habitantes, o que re-
sultou em 8 portais analisados. Os niveis consolidados de ca-
pacidade dos portais para cada uma das dimensdes (participa-
¢do, transpareéncia e prestacdo de contas) sdo apresentados por
meio da figura 4.

Figura 4 - Accountability /Sintese das dimensdes analisadas

N2 | Camaras Municipais | Participa¢do | Transparéncia z;eé;ancgz
1 Agua Doce baixa média baixa

2 | Anchieta baixa média baixa

3 Bom Retiro baixa nula baixa

4 Grdo-Pard baixa baixa baixa

5 Irani baixa média média

6 Passo de Torres baixa média nula

7 Rio do Oeste nula média nula

8 | Trombudo Central baixa média nula

Fonte: Dados da pesquisa.

Na sintese das dimensdes analisadas, as ocorréncias para os ni-
veis de capacidade dos portais em relacio a prestacdo de contas
foram as seguintes: nula (3), baixa (4), média (1), alta (0). A pre-
dominancia é de portais com baixa e nula capacidades, respec-
tivamente, evidenciando um inexpressivo avanco em relacao a
classe anterior. Esse cenario revela que, mesmo no grupo de ca-
maras localizadas nos municipios de 5.001 a 10.000 habitantes,
é visivel a precariedade no uso dos portais para disponibilizar
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informagdes sobre os gastos incorridos no Legislativo munici-
pal. Permanece, portanto, a dificuldade e/ou impossibilidade
em criar condi¢des para construcdo de accountability por meio
da prestagdo de contas.

As ocorréncias dos niveis de capacidade para a transparéncia
foram as seguintes: nula (1), baixa (1), média (6), alta (0). Em
relacdo a classe anterior, mantém-se a predominancia de por-
tais com média capacidade, apesar do retrocesso percebido, vis-
to que nao foram identificados portais com alta capacidade. Da
mesma forma, a transparéncia também se manteve mais ativa
que a prestagdo de contas.

No que concerne a participacdo, as ocorréncias dos niveis de
capacidade foram as seguintes: nula (1), baixa (7), média (0),
alta (0). Destacam-se, nesta dimensdo, os portais com baixa ca-
pacidade, ou seja, ndo ha, neste grupo de cimaras municipais,
portais eletronicos que permitam uma predisposi¢do a partici-
pacao da sociedade civil.

Essas duas primeiras classes sdo semelhantes, ndo sé no total de
camaras municipais mas também em termos de ocorréncia dos
indicadores de cada dimensao analisada. Ainda comparando
com a classe anterior, nesta classe, também, apenas um munici-
pio se destaca, alcangando o nivel “médio” em duas dimensoes,
caso de Irani, novamente o municipio que se aproxima da classe
superior. Acredita-se, inclusive, que o tratamento do legislador é
o0 mesmo em todas as dimensdes: ndo ha prestacdo de contas; ha
indicios de transparéncia dos atos; e ndo ha uma predisposicio
a participa¢do. Somadas as duas classes, tém-se 17 portais que
ndo potencializam a construgdo de accountability.

4.3 - Portais de camaras municipais localizadas em municipios de
10.001 a 20.000 habitantes

A andlise da terceira classe populacional, que contemplou muni-
cipios de 10.001 a 20.000 habitantes, compreendeu um nimero
mais expressivo de portais em relacdo as duas classes anterio-



res, tendo um total de 22 portais eletronicos de cimaras munici-
pais analisados, conforme os resultados apresentados na figura 5.

Figura 5 - Accountability /Sintese das dimensdes analisadas

N2 | Camaras Municipais | Participa¢do | Transparéncia :Leé:)a:tﬁa(;
1 Balnedrio de Pigarras baixa baixa nula
2 Bombinhas baixa baixa nula
3 Campo Alegre baixa baixa nula
4 Corupa baixa baixa nula
5 Dionisio Cerqueira média alta nula
6 Faxinal de Guedes baixa baixa nula
7 Garopaba nula média nula
8 Imarui baixa alta nula
9 Itapoa baixa baixa baixa
10 | Lebon Régis média baixa nula
11 | Massaranduba média baixa baixa
12 | Morro da Fumaga média média nula
13 | Nova Veneza baixa baixa nula
14 | Palmitos média baixa nula
15 | Papanduva média alta baixa
16 | Pinhalzinho alta baixa nula
17 | Pouso Redondo baixa média nula
18 | Schoroeder média baixa nula
19 | Seara baixa baixa nula
20 | Siderdpolis baixa baixa nula
21 | Taié média alta nula
22 | Turvo baixa alta nula

Fonte: Dados da pesquisa.

No sumario das dimensdes analisadas, as ocorréncias para os
niveis de capacidade dos portais em relagdo a prestacio de con-
tas foram as seguintes: nula (19), baixa (3), média (0), alta (0).
Percebe-se que é praticamente nula a capacidade de prestacao
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de contas dos portais eletronicos de camaras localizadas em
municipios de 10.001 a 20.000 habitantes, o que mostra uma in-
volugdo em relagdo aos dois grupos anteriores e, talvez, permita
concluir que ndo ha nenhum automatismo em quanto maior a
populacgdo, maior a condi¢ido de prestar contas.

Para a transparéncia, as ocorréncias dos niveis de capacidade
nos portais foram as seguintes: nula (0), baixa (14), média (3),
alta (5). Percebe-se que a predominancia é de portais com baixa
capacidade, embora alguns avancos sejam percebidos, princi-
palmente pela presenca de indicadores de alta capacidade. Cabe
ressaltar que outros portais apresentaram indicadores de alta
capacidade, mas ndo receberam a classificacdo “alta capacida-
de” por nao oferecer, cumulativamente, indicadores de média
capacidade.

No tocante a participacgdo, as ocorréncias dos niveis de capaci-
dade foram as seguintes: nula (1), baixa (12), média (8), alta (1).
Nesta dimensdo se sobressaem, primeiramente, portais com
baixa capacidade e, na sequéncia, portais com média capacida-
de. Mesmo que este grupo mostre avancos em relacdo aos dois
anteriores, em razio do numero de portais com média capaci-
dade, a realidade ainda é de portais sem condi¢es para que se
efetive a participacdo dos cidadados nos trabalhos do Legislativo
municipal.

Na sintese do grupo de ocorréncias, hd uma predominancia
de portais com baixa capacidade em construir a prestacio de
contas, transparéncia e participacdo da sociedade civil. Assim,
0 avango nas classes populacionais ainda ndo mostra predispo-
sicdo dos vereadores em construir a accountability.

4.4 - Portais de camaras municipais localizadas em municipios de
20.001 a 50.000 habitantes

A quarta classe populacional de observagdes compreende por-
tais eletronicos de camaras municipais localizadas em muni-
cipios com tamanho de 20.001 a 50.000 habitantes, tendo um
total de 29 portais analisados. Cabe ressaltar que cinco munici-



pios tém mais de 40.000 habitantes, aproximando-se da classe
superior, embora a maioria tenha entre 20.000 e 30.000 habi-
tantes. Os resultados sao apresentados na figura 6.

Figura 6 - Accountability /Sintese das dimensdes analisadas

N2 | Camaras Municipais | Participagdo | Transparéncia s;eé;anctios
1 Araquari baixa baixa nula
2 Barra Velha média média baixa
3 Brago do Norte baixa baixa baixa
4 Campos Novos baixa alta nula
5 Capinzal média baixa alta
6 Capivari de Baixo baixa baixa baixa
7 Fraiburgo baixa baixa nula
8 Guaramirim baixa baixa nula
9 Imbituba média baixa nula
10 | Itaidpolis média alta nula
11 | Itapema média baixa baixa
12 | ltuporanga baixa baixa nula
13 | Joagaba baixa baixa baixa
14 | Maravilha média baixa nula
15 | Orleans baixa baixa baixa
16 | Penha baixa baixa baixa
17 | Pomerode baixa baixa nula
18 | Porto Unido baixa alta baixa
19 | Rio Negrinho baixa baixa baixa
20 | S3o Francisco do Sul baixa baixa nula
21 | S3do Miguel do Oeste alta baixa baixa
22 | S3o Lourengo do Oeste nula baixa baixa
23 | Sombrio baixa baixa nula
24 | Tijucas média baixa nula
25 | Timbo baixa alta alta
26 | Urussanga baixa média baixa
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27 | Videira baixa baixa baixa
28 | Xanxeré alta alta nula
29 | Xaxim média baixa nula

Fonte: Dados da pesquisa

Na sintese das dimensdes analisadas, as ocorréncias para os ni-
veis de capacidade dos portais na prestagao de contas foram as
seguintes: nula (14), baixa (13), média (0), alta (2). A predomi-
nancia é de portais com nula e baixa capacidades, respectiva-
mente, mostrando uma pequena evolugido em relagdo a ultima
classe. Pelo tamanho populacional, eram de se esperar portais
mais estruturados em termos de prestacao de contas; porém,
mantém-se, nesta classe, a dificuldade e/ou impossibilidade em
criar condi¢des para construcdo da accountability por meio da
prestagdo de contas.

As ocorréncias dos niveis de capacidade para a transparéncia
foram as seguintes: nula (0), baixa (22), média (2), alta (5).
Comparada a classe anterior, permanece nesta a predominancia
de portais com baixa capacidade, bem como um ntiimero redu-
zido de portais com alta e média capacidades. Ndo ha, portanto,
transparéncia dos atos dos legisladores locais e/ou condi¢des
para sua construgdo.

No que concerne a participagio, as ocorréncias dos niveis de ca-
pacidade foram as seguintes: nula (1), baixa (18), média (8), alta
(2). Destacam-se, nesta dimensio, os portais com baixa capaci-
dade, sem muitas expectativas para o exercicio da participagao,
ou de contribui¢des efetivas a construcao da accountability.

Considerando-se com bom “desempenho” aqueles portais que
tém pelo menos 2 niveis (médio e/ou alto) em um total de 3 di-
mensdes, podem-se destacar as seguintes camaras: Barra Velha,
Capinzal, Itaiopolis (com o agravante de ter um nula), Timbé e
Xanxeré. Os demais casos sdo desalentadores. Portanto, com ex-
cecdo da prestacdo de contas, em que a maioria das ocorréncias
divide-se entre a nula e a baixa capacidade, na transparéncia e
na participagdo predominam portais com baixa capacidade. O



conjunto de portais eletronicos de cAmaras municipais localiza-
das em municipios com tamanho de 20.001 a 50.000 habitantes
esta estruturado de forma a ndo possibilitar a construgio da
accountability, mantendo a realidade dos trés grupos anteriores.

4.5 - Portais de camaras municipais localizadas em municipios de
50.001 a 100.000 habitantes

Nesta secdo apresentam-se as analises referentes aos portais de ca-
maras localizadas em municipios de 50.001 a 100.000 habitantes.
Apos a observagdo dos portais e registro dos indicadores encon-
trados, fez-se a consolidacio do nivel de capacidade para cada uma
das dimensdes (participacdo, transparéncia e prestacdo de contas),
conforme os resultados apresentados por meio da figura 7.

Figura 7 - Accountability /Sintese das dimensdes analisadas

N2 | Camaras Municipais | Participa¢do | Transparéncia z;eé;ancgz
1 Biguagu média baixa nula
2 Cagador alta baixa nula
3 Camboriu baixa baixa nula
4 Canoinhas alta alta baixa
5 Concérdia média alta baixa
6 Gaspar média baixa baixa
7 Igara baixa baixa baixa
8 Indaial alta baixa nula
9 Laguna baixa baixa alta
10 | Mafra baixa baixa nula
11 | Rio do Sul baixa alta alta
12 | Sdo Bento do Sul baixa baixa nula
13 | Tubardo baixa baixa nula

Fonte: Dados da pesquisa.

A sintese realizada demonstra que os portais eletronicos apre-
sentaram as seguintes ocorréncias de niveis de capacidade para
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a prestacdo de contas: nula (7), baixa (4), média (0), alta (2).
Nesta dimensdo se sobressaem os portais com nula capacidade,
que acompanham a tendéncia das classes anteriores. A quase
auséncia de prestacdo de contas nos portais de cimaras loca-
lizadas em municipios de 50.001 a 100.000 habitantes revela
o descaso, intencional ou ndo, do Legislativo municipal com o
processo de construcdo de accountability, em que haveria uma
expectativa de se encontrarem cimaras mais estruturadas.

Percebe-se que os portais ndo atendem nem mesmo o minimo
exigido, que sdo os relatodrios exigidos pela legislacdo (BRASIL,
2000; BRASIL, 2009; BRASIL, 2011). Destaca-se a publicacdo da
Lein.2 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei
de Acesso a Informagdes Publicas, que reforga a obrigacdo dos
agentes publicos em utilizar meios eletronicos na divulgacao de
informacgoes acerca dos atos praticados na administracdo publi-
ca. Algumas das exigéncias estdo contempladas na Lei n.2101,
de 4 de maio de 2000, conhecida como Lei de Responsabilidade
Fiscal, bem como na Lei n.2 131, de 27 de maio de 2009, deno-
minada comumente de Lei da Transparéncia.

Em relacdo a transparéncia, foram identificadas as seguintes
ocorréncias: nula (0), baixa (10), média (0), alta (3). O predo-
minio de baixa capacidade mostra que ha descaso e/ou falta de
vontade politica ndo apenas em veicular informagdes acerca dos
gastos incorridos, mas também em tornar mais transparente as
atividades realizadas pelos vereadores.

No que concerne a participagdo, encontram-se as seguintes
ocorréncias: nula (0), baixa (7), média (3), alta (3). Esta dimen-
sdo, apesar do predominio de portais com baixa capacidade,
apresenta-se mais ativa quando somadas as ocorréncias da
média e alta capacidade. A participacdo, considerando as clas-
ses analisadas, é a primeira dimensio a apresentar indicios de
construcio de accountability, como era de se esperar, pelo tama-
nho populacional.

Nesta classe, trés municipios (Canoinhas, Concérdia e Rio do
Sul) se destacam, alcangando o nivel médio e/ou alto em duas



dimensdes. Contudo, no sumario de ocorréncias, percebem-
se auséncia de construcdo de prestacdo de contas e trans-
paréncia e indicativo de construcdo de participacdo. Ainda
assim, no conjunto, os portais ndo se mostram estruturados
para contemplar a accountability, pois nenhum atende a to-
dos os requisitos.

4.6 - Portais de camaras municipais localizadas em municipios de
100.001 a 500.000 habitantes

A sexta e ultima classe populacional de observacdes compre-
ende portais eletrénicos de camaras municipais localizadas
em municipios com 100.001 a 500.000 habitantes, tendo um
total de 12 portais analisados. Cabe destacar que a Camara
Municipal de Joinville, mesmo estando localizada em um mu-
nicipio com mais de 500.000 habitantes, foi agrupada na clas-
se de 100.001 a 500.000 habitantes. Os resultados sdo apre-
sentados na figura 8.

Figura 8 - Accountability /Sintese das dimensdes analisadas

N2 | Camaras Municipais | Participag¢do | Transparéncia s;eé:angtics’,
1 Balnedrio Camboriu baixa alta baixa
2 Blumenau baixa baixa baixa
3 Brusque baixa baixa baixa
4 Chapecd alta alta baixa
5 Criciuma alta alta alta
6 Floriandpolis alta alta alta
7 Itajai média baixa baixa
8 | Jaragud do Sul baixa baixa alta
9 Joinville alta alta alta
10 | Lages baixa baixa baixa
11 | Palhoga alta baixa baixa
12 | Sdo José alta alta baixa

Fonte: Dados da pesquisa.
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A partir do sumario dos niveis de capacidade dos portais para
a prestacdo de contas, foram identificadas as seguintes ocor-
réncias: nula (0), baixa (8), média (0), alta (4). Percebe-se que
o predominio, mesmo na classe com o maior tamanho popula-
cional, continua sendo de portais com baixa capacidade. Nesta
classe observa-se, inclusive, o descumprimento da legislacao,
considerando que a Lei da Transparéncia, aprovada em 2009,
estabeleceu o prazo de um ano para a Unido, os Estados, o Dis-
trito Federal e os Municipios com mais de cem mil habitantes
divulgarem, por meios eletronicos, relatdrios legais que expli-
citam as despesas incorridas. A construcdo da prestacdo de
contas acontece somente nos portais das Camaras de Criciima,
Floriandpolis, Jaragua do Sul e Joinville.

Em relacdo a transparéncia, foram observadas as ocorréncias:
nula (0), baixa (6), média (0), alta (6). O predominio é de portais
com baixa e alta capacidade, sendo que nido foram identificados
portais com média capacidade. Apesar do nimero representa-
tivo de portais com alta capacidade, 50% dos portais ndo estao
estruturados de maneira a promover a transparéncia dos atos
dos vereadores.

As ocorréncias dos niveis de capacidade dos portais para a
participagao foram: nula (0), baixa (5), média (1), alta (6). Pre-
dominam, nesta dimensao, os portais com alta capacidade em
construir a intera¢do entre o cidadao e os vereadores. Em ter-
mos de ocorréncias dos niveis de capacidade, esta dimensao
contribui para a criacdo de condi¢des de accountability a partir
dos portais.

H4, pela primeira vez, dois portais com nivel alto nas trés di-
mensdes (Cricidma, Florianépolis, Joinville) e dois portais com
nivel alto (Chapecé e Sdo José). No entanto, os restantes, sete,
ainda apresentam predominancia de baixa capacidade, o que é
preocupante, considerando que sdo os municipios mais avanca-
dos e desenvolvidos do Estado. Em sintese, comparando com o
grupo anterior, a situacdo melhora um pouco. Entretanto, ainda
ha municipios com classificagdo baixa em todas as dimensoes
(Blumenau, Brusque e Lages).



5 - Conclusoes

0 artigo teve por objetivo investigar a utilizacdo de portais ele-
tronicos de camaras municipais para promover prestacio de
contas, transparéncia e participacdo. No conjunto de portais
analisados, a predominancia é de portais com capacidade nula
em prestar contas, nas camaras municipais localizadas em mu-
nicipios com até 5.000 habitantes. No grupo de cAmaras dos mu-
nicipios de 5.001 a 10.000 habitantes, ainda predominam por-
tais com capacidade baixa e nula, evidenciando um inexpressivo
avan¢o em relacdo a classe anterior. Permanece, portanto, a difi-
culdade e/ou impossibilidade em criar condi¢des para constru-
¢do da accountability por meio da prestacdo de contas. Percebe-
se que é nula a capacidade de prestacdo de contas dos portais
eletronicos de camaras localizadas em municipios de 10.001
a 20.000 habitantes, o que mostra uma involugdo em relacao
aos dois grupos anteriores e, talvez, permita concluir que nao
ha automatismo em quanto maior a populacdo maior a condi-
¢do de prestar contas. Na classe de 20.001 a 50.000 habitantes,
destacam-se os portais com capacidade nula e baixa, respectiva-
mente. Pelo tamanho populacional, eram de se esperar portais
mais estruturados em termos de prestacdo de contas. A quase
auséncia de prestagido de contas nos portais de camaras locali-
zadas em municipios de 50.001 a 100.000 habitantes revela o
descaso, intencional ou nao, do Legislativo municipal com o pro-
cesso de construgdo de accountability, justamente onde haveria
uma expectativa de se encontrar em portais mais avancados e
desenvolvidos. Na ultima classe, de 100.001 a 500.000 habitan-
tes, mesmo tendo o maior tamanho populacional, predominam
portais com capacidade baixa. Nesta classe observa-se, inclusi-
ve, 0 descumprimento da legislacdo, considerando que a Lei da
Transparéncia, aprovada em 2009, estabeleceu o prazo de um
ano para a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
com mais de 100.000 habitantes divulgarem, por meios eletro-
nicos, relatérios legais que explicitem as despesas incorridas.
O cumprimento da lei e a respectiva construcido da prestacio
de contas acontecem somente nos portais das Camaras de Cri-
ciima, Floriandpolis, Jaragua do Sul e Joinville, todos da tltima
classe populacional.

Cadernos da Escola do Legislativo - Volume 14 | Nimero 22 | jul/dez 2012



Cadernos da Escola do Legislativo - Volume 14 | Nimero 22 | jul/dez 2012

No tocante a transparéncia, hd uma predominancia de portais
com média capacidade em municipios com até 5.000 habitantes,
0 que mostra que a construgio da transparéncia pode ser mais
favoravel quando comparada as condi¢bes da prestacio de con-
tas, pois ndo sé apresentam capacidade média, a maioria, como
também contemplam portais com capacidade alta. Contudo, ndo
da para afirmar se as atividades dos vereadores sdo realmen-
te “transparencializadas” ou se as matérias sdo editadas antes
de serem veiculadas. Na classe de 5.001 a 10.000 habitantes,
mantém-se a predominancia de portais com capacidade média
de transparéncia, apesar do retrocesso percebido em relacdo a
classe anterior, visto que ndo foram identificados portais com
capacidade alta. Da mesma forma, a transparéncia também se
mantém mais ativa que a prestacdo de contas. Na classe 10.001
a 20.000 habitantes, percebe-se que a predominancia é de por-
tais com capacidade baixa, embora alguns avangos sejam per-
cebidos, principalmente pela presenca de indicadores de capa-
cidade alta. Comparada ao grupo anterior, a classe de 20.001 a
50.000 habitantes mantém a predominancia de portais com ca-
pacidade baixa, bem como um ntimero reduzido de portais com
capacidade alta e média. Nao h3, portanto, transparéncia dos
atos dos legisladores locais e/ou condi¢des para sua constru-
¢do. O predominio de portais com capacidade baixa, no grupo de
50.001 a 100.000 habitantes, mostra que ha descaso e/ou falta
de vontade politica ndo apenas em veicular informacgdes acerca
dos gastos incorridos, mas também em tornar mais transparen-
te as atividades realizadas pelos vereadores. Na ultima classe se
sobressaem os portais com capacidade baixa e alta, sendo que
nao foram identificados portais com capacidade média.

Nos municipios com até 5.000 habitantes, pode-se perceber
uma presenca majoritaria de portais com capacidade baixa em
promover a participagio. Isto ocorre também no grupo de 5.001
a 10.000 habitantes, com portais com capacidade baixa de parti-
cipacdo, ou seja, nestes dois primeiros grupos de camaras muni-
cipais ndo se encontram portais eletronicos que predisponham a
sociedade civil a participacdo. Na classe de 10.001 a 20.000 habi-
tantes, predominam portais com capacidade baixa, mas ja se nota
um numero apreciavel de portais com capacidade média de par-



ticipacdo. Nos grupos de 20.001 a 50.000 habitantes e de 50.001
a 100.000 habitantes, voltam a ter destaque (negativo, é dbvio)
os portais com capacidade baixa, para o exercicio da participagao,
superando em numero aqueles com capacidade média. Na dltima
classe, predominam os portais com capacidade alta em construir
a interacdo entre o cidadao e os vereadores, mas nao sendo des-
prezivel a quantidade de portais com baixa capacidade de partici-
pacdo mesmo nessa classe de municipios maiores.

Era de pressupor que, pelo tamanho populacional, municipios
maiores, com maior populacgdo, teriam suas cimaras com mais
condi¢des (financeiras, recursos humanos) de construir por-
tais mais desenvolvidos, contemplando, inclusive, o quesito da
accountability, partindo do principio que seriam municipios
mais desenvolvidos economicamente. Além disso, era de pres-
supor também que em municipios maiores, com a existéncia
de uma sociedade mais complexa e plural, a busca de maior
cobrancga dos Poderes instituidos, entre os quais o Legislativo
municipal, por parte da sociedade civil, seria bem maior. Con-
tudo, essas questdes nao foram confirmadas. Na andalise reali-
zada por classes populacionais, constatou-se que municipios
com maior populacdo ndo necessariamente apresentam por-
tais dos legislativos com maiores condi¢cdes de construcdo da
accountability, uma expectativa inicial da pesquisa, que gera,
assim, frustracdo em relacdo a uma possivel democratizacao
dos maiores centros.
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