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Resumo: O artigo descreve as iniciativas de combate ao etarismo no dmbi-
to do Senado Federal brasileiro e verifica se ha uma efetiva percepcao desse
esforco por parte dos colaboradores. O trabalho se concentra no ambito do
Senado Federal, sendo um estudo tedrico-empirico, de natureza descritiva,
com recorte transversal e abordagem quali-quantitativa. Identificou-se que,
atualmente, as melhores praticas no combate ao etarismo sao: (a) incen-
tivar a colaboracdo entre diferentes faixas etdrias e experiéncias; (b) pro-
mover a conscientizacao sobre preconceitos inconscientes, na forma de
treinamentos e sensibilizacao; (c) valorizar as contribui¢des Unicas de cada
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geracdo; (d) criar um ambiente inclusivo que celebre a diversidade etaria em
diferentes ocasides; (e) adotar politicas antidiscriminacéo; e (f) promover di-
versidade etéria nas contratacoes e nas escolhas das chefias. O Senado Federal
tem demonstrado um compromisso crescente com a promogao da diversida-
de, equidade e inclusao (DEI) em seu ambiente de trabalho, mas os resultados
demonstram que é necessaria uma comunicacao interna mais eficaz voltada
ao publico 50+. Algumas sugestdes de melhoria sdo apontadas no artigo. O
tema do estudo é relevante e atual tanto para a sociedade quanto para o cam-
po organizacional, podendo contribuir para reflexdes e aplicacdes em outras
instituicoes.

Palavras-chave: Equidade. Etarismo. Gray washing. Senado Federal.

Summary: This article describes initiatives to combat ageism within the Brazi-
lian Federal Senate and assesses whether employees effectively perceive these
efforts. Focusing on the Federal Senate, the study is theoretical-empirical and
descriptive in nature, employing a cross-sectional design and a mixed-methods
(qualitative-quantitative) approach. It was found that current best practices
for combating ageism include: (a) encouraging collaboration across different
age groups and experience levels; (b) raising awareness regarding unconscious
bias through training and sensitization; (c) valuing the unique contributions
of each generation; (d) creating an inclusive environment that celebrates age
diversity; (e) adopting anti-discrimination policies; and (f) promoting age di-
versity in hiring and leadership appointments. While the Federal Senate has
demonstrated a growing commitment to promoting diversity, equity, and in-
clusion (DEI) in the workplace, the results indicate a need for more effective
internal communication targeted at the 50+ demographic. The article offers
suggestions for improvement. The study addresses a relevant and timely topic
for both society and the organizational sphere, offering insights applicable to
other institutions.
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1 - Introdugao

0 envelhecimento populacional é uma realidade global que
impde desafios e oportunidades significativas para as organi-
zagdes, incluindo-se o setor publico. No Brasil, a projecio de



que a populacdo com mais de 60 anos ultrapasse 30% até 2050
(IBGE, 2020) ressalta a urgéncia de se discutir o etarismo - a
discriminagdo baseada na idade - no ambiente de trabalho. Esse
fendmeno, que afeta a produtividade, o bem-estar e a inclusdo
de profissionais experientes (Amorim; Fischer; Fevorini, 2019;
Hanashiro; Pereira, 2020), é particularmente relevante no ser-
vigo publico, onde a estabilidade e a longevidade das carreiras
podem acentuar a presenca de diferentes geracoes.

A administracdo publica, por sua natureza, deve ser um espe-
lho dos valores sociais que busca promover, incluindo-se a equi-
dade e a valorizagdo da diversidade. Nesse contexto, o Senado
Federal tem desenvolvido iniciativas que visam a construgio de
um ambiente de trabalho mais inclusivo. Este artigo se propde
a analisar a percepgdo do etarismo entre seus servidores com
50 anos ou mais, investigando como as politicas e praticas ins-
titucionais contribuem para mitigar esse fendmeno. A pesquisa
busca, ainda, discutir a importancia da ética do cuidado como
um pilar para a gestdo de pessoas no setor publico e alertar
para os riscos do gray washing, uma pratica de comunicag¢do
que simula a inclusdo etaria sem efetivas mudancas estruturais
(Bazzi; Engelmann, 2024).

0 estudo justifica-se pela escassez de pesquisas sobre eta-
rismo no servigo publico brasileiro, especialmente em institui-
¢oes legislativas, e pela necessidade de fornecer subsidios para
o aprimoramento de politicas de gestdo de pessoas que promo-
vam a diversidade e a inclusdo. A analise dos dados empiricos,
combinada com a discussdo tedrica, visa a contribuir para um
debate mais aprofundado sobre a valorizacdo da experiéncia e
o combate a discriminacdo por idade, elementos cruciais para a
sustentabilidade social e a eficacia organizacional. Outrossim, o
estudo estd em consondncia com o Compromisso com a Igual-
dade, constante da Carta de Compromissos do Senado Federal
(Brasil, 2015), que assevera o seguinte:

Ninguém sera discriminado nem tera seus direitos, res-
ponsabilidades ou oportunidades limitados em fungio
de género, raga, etnia, orientagdo sexual, credo, origem
ou condicdo social. Deve haver prevencdo e protecdo
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contra assédio sexual ou moral, e os casos identificados
deverdo ser apurados e punidos (Brasil, 2015).

Este artigo estd estruturado em seis se¢des, além desta intro-
dugdo. A segunda se¢do apresenta o referencial tedrico sobre
etarismo, suas manifestagdes e o conceito de gray washing, bem
como a relevancia da ética do cuidado. A terceira se¢do detalha
a metodologia da pesquisa. A quarta secdo descreve as princi-
pais iniciativas do Senado Federal no combate ao etarismo. A
quinta secdo apresenta os resultados da pesquisa de percepgao
dos servidores 50+. Por fim, a sexta se¢ao apresenta as conside-
racdes finais, discute implica¢des e traz sugestdes para futuras
pesquisas.

2 - Referencial tedrico

0 referencial tedrico esta focado nos conceitos de etarismo,
gray washing e ética do cuidado.

2.1 Etarismo e suas manifestacées nas organizagées

0 etarismo, também conhecido como ageismo ou idadismo,
é definido como a discriminagdo contra individuos ou grupos
com base na idade (Butler, 1969). Essa discriminacdo pode se
manifestar de diversas formas, desde esteredtipos e preconcei-
tos até praticas discriminatorias explicitas (Hanashiro; Helal,
2023). No ambiente organizacional, o etarismo pode impactar
negativamente a carreira, o bem-estar e a produtividade dos
trabalhadores mais velhos (Amorim; Fischer; Fevorini, 2019).

As manifesta¢des do etarismo no trabalho incluem:

» Esteredtipos negativos: a crenca de que trabalhadores
mais velhos sdo menos produtivos, resistentes a mudan-
¢as, menos adaptaveis a novas tecnologias ou com menor
capacidade de aprendizado (Kooij et al, 2014; Brito;
Franca; Valentini, 2016).



¢ Preconceito: sentimentos negativos ou antipatia em
relacdo a colegas ou subordinados mais velhos.

« Discriminacio: acdes ou politicas que desfavorecem tra-
balhadores mais velhos, como a exclusido de treinamen-
tos, a falta de oportunidades de promogao, a pressido para
a aposentadoria precoce ou a dificuldade de reinserc¢io
no mercado de trabalho (Hanashiro; Pereira, 2020; Cor-
reia, 2024).

O etarismo ndo se restringe apenas aos mais velhos; pode
também afetar os mais jovens, embora com menor frequéncia e
impacto no contexto organizacional (Robbins; Judge; Sobral, 2011).
No entanto, o foco deste estudo recai sobre a discriminagao contra
trabalhadores com mais de 50 anos, dada a crescente longevidade
e a necessidade de valorizar a experiéncia acumulada.

As consequéncias do etarismo sdo amplas e prejudiciais. Para
os individuos, pode levar a diminuicdo da autoestima, do estresse,
da ansiedade e da depressao (Colomby, 2019; Bernardino; Falcdo;
Oliveira, 2024). Para as organizacgdes, resulta na perda de talen-
tos, conhecimento institucional e diversidade de perspectivas e
na reducdo da inovagdo (Litvak, 2024). Além disso, o etarismo
contraria os principios de justica organizacional e equidade (Alj,
2024; Ortiz-Mendoza; Madero-Gémes; Baldo, 2025), essenciais
para um ambiente de trabalho saudavel e produtivo.

2.2 Gray washing e a ética do cuidado

No cendrio atual, em que a diversidade e a inclusao sdo pau-
tas crescentes, surge o risco do gray washing. Este termo, ana-
logo ao green washing, refere-se a pratica de organizacdes que
promovem uma imagem de inclusdo etdria sem implementar
mudancas substanciais em suas politicas e cultura (Bazzi; Engel-
mann, 2024). O gray washing pode se manifestar em campanhas
de marketing que celebram a diversidade etaria, mas que nao se
traduzem em ac¢des concretas de valorizacao, desenvolvimento
e retencdo de talentos mais velhos.
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Para combater o gray washing e promover uma inclusao etaria
genuina, é fundamental adotar a perspectiva da ética do cuidado.
A ética do cuidado, originada na filosofia moral e na psicologia
do desenvolvimento, enfatiza a interdependéncia, a responsa-
bilidade mutua e a atenc¢do as necessidades dos outros (Pessoa,
2024). No contexto organizacional, a ética do cuidado implica em:

¢ Reconhecimento da vulnerabilidade: compreender
que todos os colaboradores, em diferentes fases da vida,
podem ter necessidades especificas e que a organizagio
deve estar preparada para atendé-las.

* Responsabilidade mitua: promover um ambiente em
que o cuidado ndo seja apenas uma tarefa da gestdo, mas
uma responsabilidade compartilhada por todos.

* Atencao as relagoes: valorizar as relagdes interpessoais,
a empatia e a comunicacgio eficaz como pilares da cultura
organizacional (Abas et al., 2025).

¢ Desenvolvimento integral: investir no desenvolvimento
continuo de todos os colaboradores, independentemente
da idade, reconhecendo seu potencial e contribui¢ido
(Boulet, 2025).

A aplicagdo da ética do cuidado na gestdo de pessoas no setor
publico significa ir além da conformidade legal e das politicas
formais de RH. Implica construir uma cultura organizacional que
valorize a experiéncia, promova o aprendizado intergeracional e
garanta que todos os servidores se sintam respeitados, incluidos e
com oportunidades de crescimento (Ferreira, 2017; Bergue, 2020).
Trata-se de uma abordagem que busca a equidade de género e
etaria, reconhecendo as interseccionalidades e as multiplas dimen-
soes da diversidade (Fraga et al,, 2022; Shore et al,, 2018).

A gestdo de pessoas no setor publico, ao incorporar a ética
do cuidado, pode se tornar um modelo de sustentabilidade
social, em que a valorizagdo do capital humano em todas as
suas fases constitui um diferencial estratégico. Isso se alinha a



necessidade de promover a justica organizacional e o compro-
metimento dos servidores (Paiva et al, 2013; Fogaga; Coelho
Janior, 2020; Simanjuntak; Rivai; Syahrul, 2024, garantindo que
a experiéncia e o conhecimento dos mais velhos sejam integra-
dos e transmitidos, e ndo marginalizados.

A emergéncia do gray washing nas organizagdes contempora-
neas nao deve ser lida apenas como uma falha de comunicagio,
mas, sim, como uma situacdo em que a organiza¢do adota estru-
turas formais de inclusdo para angariar legitimidade externa,
enquanto as praticas cotidianas permanecem eventualmente inal-
teradas. Nesse cendrio, o combate ao etarismo enfrenta o para-
doxo do gerencialismo publico: a busca pela eficiéncia métrica
pode invisibilizar a ética do cuidado. O cuidado pressupde uma
responsabilidade mutua que pode colidir com a impessoalidade
burocratica. Portanto, aimplementacio de programas como o 50+
no Senado Federal deve evitar o risco de tornar-se um simulacro
de inclusdo caso ndo haja um confronto direto entre a logica da
produtividade (focada no jovem) e a légica da interdependéncia
(focada na experiéncia), motivando a gestdo de pessoas e a alta
administracdo da casa a buscar melhoria constante.

3 - Método

A presente pesquisa adota uma abordagem mista, combi-
nando elementos quantitativos e qualitativos. A parte quanti-
tativa baseia-se na andlise de dados de uma survey aplicada a
servidores do Senado Federal em fevereiro de 2025, enquanto
a parte qualitativa se fundamenta na analise documental das
iniciativas institucionais da casa.

3.1 Delineamento da pesquisa e amostra

0 estudo é de natureza descritiva e exploratéria. A popula-
¢do-alvo da survey foi composta por servidores ativos do Senado
Federal com 50 anos ou mais, que atualmente representam 34%
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dos servidores e demais colaboradores da casa, em um universo
de 11.151 pessoas com diferentes vinculos.

Figura 1 - Percentual dos colaboradores 50+

Total de pessoas por faixa-etaria (% —

Faixa-etaria
Menos de 20 2%
20-2 12%
|| 30-39 23%
40 - 49 29%
J s0-59 2%
(Il 60-T70 1M1%
Mais de 70 2%
B Sseminfo 0%

Fonte: Painel analitico de banco de dados [Galileu, base corporativa],
em 14 mar. 2026.

A coleta de dados foi feita por meio de um questionario
eletronico autoaplicavel, distribuido internamente pelo DataSe-
nado, area do Senado Federal dedicada as pesquisas de opinido
dainstituicdo, a pedido da administragdo da casa. Foram obtidas
220 respostas validas, o que representou uma amostra signifi-
cativa para a andlise das percep¢des sobre etarismo. A amostra
foi composta por 50,5% de homens e 49,5% de mulheres, com
predominancia da faixa etaria de 50 a 59 anos (60,5%). A maio-
ria dos respondentes tinha nivel superior completo (85,9%) e
ocupava cargos de nivel superior (78,2%).

3.2 Instrumento de coleta de dados

O questiondario da survey foi composto por questdes fecha-
das e utilizou escalas do tipo Likert para avaliar a percepcao
de etarismo em diferentes dimensdes, como oportunidades de
treinamento, desenvolvimento de carreira, reconhecimento e
tratamento geral. Incluiu também questdes demograficas para
caracterizagdo da amostra.



3.3 Andlise de dados

Os dados quantitativos foram analisados por meio de esta-
tistica descritiva (frequéncias, médias e desvios-padrido), com o
objetivo de identificar padrdes e tendéncias nas percepgoes dos
servidores. Também foram realizadas andlises comparativas
entre grupos (género e faixa etdria) para identificar possiveis
diferencas significativas. A andlise documental das iniciativas
do Senado Federal foi realizada a partir de documentos oficiais,
relatérios e informagdes disponiveis publicamente, com o fim de
contextualizar as a¢des da instituicdo no combate ao etarismo.

4 - Iniciativas do Senado Federal no combate ao etarismo

0 Senado Federal tem demonstrado um compromisso cres-
cente com a promog¢do da diversidade, equidade e inclusao
(DEI) em seu ambiente de trabalho. Essas iniciativas sao funda-
mentais para combater o etarismo e valorizar a experiéncia de
seus servidores mais experientes.

4.1 Rede Equidade e Modelo IDE

A Rede Equidade é um grupo de trabalho intersetorial que
visa fomentar a cultura de diversidade e inclusdo no Senado
Federal. Sua atuacdo abrange diversas dimensdes da diversi-
dade, incluindo a etaria, e busca promover um ambiente de
trabalho mais justo e respeitoso para todos (Brasil, 2024). A
rede atua na proposicdo de politicas, na sensibilizacdo e na
capacitacdo de servidores e gestores.

0 Modelo IDE (Inclusdo, Diversidade e Equidade) é uma
estrutura conceitual e pratica desenvolvida pelo Senado para
guiar suas agdes em DEI. Ele se baseia em pilares como a edu-
cacdo, a comunicagdo, a gestdo de talentos e a criacio de um
ambiente seguro e acolhedor. No que tange ao etarismo, o
Modelo IDE busca garantir que as politicas de RH sejam neutras
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em relacdo a idade e que a experiéncia seja vista como um ativo
valioso (Brasil, 2015).

4.2 Acées internas e programas de desenvolvimento

Além das iniciativas estruturantes, o Senado Federal tem
implementado diversas a¢des internas:

e Programas de mentoria e coaching: valorizagdo da
experiéncia dos servidores mais antigos, por meio de
sua ocupac¢do como mentores dos mais jovens e oferta de
coaching para o desenvolvimento de novas competéncias
(Sebben et al,, 2021).

e Capacitacdo e desenvolvimento continuo: oferta de
cursos e treinamentos voltados a atualizacio profissional
e a adaptacdo as novas tecnologias, garantindo que servi-
dores de todas as idades tenham acesso a oportunidades
de aprendizado (Miyasaki et al., 2020).

e Comunicacdo e sensibilizacdo: campanhas internas e
eventos que abordam a importancia da diversidade eta-
ria e os impactos negativos do etarismo, buscando des-
construir estere6tipos e promover o respeito (Trombka;
Meira, 2022).

» Politicas de flexibilidade e bem-estar: implementagio
de politicas que consideram as diferentes fases da vida
dos servidores, como horarios flexiveis e programas de
qualidade de vida, contribuindo para a retencao de talen-
tos experientes (Brandao et al, 2021).

Além das iniciativas da Rede Equidade, o Senado Federal
também promove eventos e discussdes sobre o tema, como o
seminario Bem-Estar aos 50+, realizado em 2024, em parceria
com o sindicato da categoria, com palestrantes como Cris Paz e
Anderson Barbosa.



Figura 2 - Evento de discussao sobre etarismo, no Senado Federal

Primeira edicdo do Papos que Transformam fala de
etarismo

. PAPOS QUE TRAHSFORMAM

Fonte: intranet do Senado Federal (2024).

Outra iniciativa é o Programa de Reflexdo para a Aposentado-
ria, realizado anualmente na instituicdo. Ele aborda temas como
planejamento financeiro e saide na terceira idade, entre outros,
sugeridos pelos proprios colaboradores e preparados pela Coor-
denacio de Atencdo a Satude do Servidor em parceria com o Insti-
tuto Legislativo Brasileiro, escola de governo do Senado.

Também sdo criados espagos de interlocucido entre dife-
rentes geracdes de servidores, tais como o Conversando sobre
Tecnologia (rodas de conversa na area de Tecnologia da Infor-
macdo), o Desafio da Inovacao (atividade interativa, gamificada
e colaborativa que retine colaboradores de diferentes idades e
experiéncias) e o Manha de Ideias (espago quinzenal para apre-
sentacdo de ideias a direcgdo, aberto a colaboradores em geral,
inclusive estagiarios e terceirizados).

Por sua vez, o Circuito Saude do Senado Federal, realizado
anualmente no més de julho, oferece diferentes exames e vaci-
nas, além de promover outras iniciativas de satide ao longo de
dois dias consecutivos.

Cadernos da Escola do Legislativo - Volume 28 | Ntimero 48 | janl/dez 2026



Cadernos da Escola do Legislativo - Volume 28 | Nimero 48 | janl/dez 2026

Artigos sobre o tema também sao publicados na intranet.
Eles sdo exemplificados pela Figura 3 e pelas seguintes a ela.

Figura 3 - Artigo na intranet da instituicao, abordando o tema
“Etarismo”

O etarismo pode constranger e punir silenciosamente
os trabalhadaores

Q 7 D 34
Fonte: intranet do Senado Federal (20 out. 2022).

Ha suporte na literatura de que uma comunicagio efetiva e
com proposito, promovida pela administracdo da instituigio, é
fundamental para evitar conflitos (aqui incluidos os geracionais)
e comportamentos indesejados pela gestio (Abas et al., 2025).

Merece registro o fato de a Escola de Governo do Senado, o
Instituto Legislativo Brasileiro, incentivar a inscricdo de servi-
dores aposentados nas sele¢des de professores/facilitadores de
aprendizagem dos cursos da instituicdo, com direito a percep¢ao
de Gratificagcdo por Encargo de Curso ou Concurso pelas aulas
ministradas. Outrossim, o Senado, em parceria com o sindicato
da categoria, promove trés encontros anuais com servidores
aposentados da institui¢do, no ambito do Programa Reencontro,
com prestacdo de servigos, informagdes uteis e momentos de
confraternizacdo com musica ao vivo.



Igualmente, valoriza as realizagcdes de seus colaboradores ja
aposentados nos dois volumes da obra “Esta é minha histéria:
relatos de servidores aposentados do Senado Federal” (Trombka;
Meira, 2022) e nas publicagdes da retranca “No meu tempo”,
veiculadas na intranet da instituigao.

Quadro 1 - Iniciativas de combate ao etarismo e sua aplica¢do no

Senado Federal

Iniciativas preconizadas pela
literatura
(Cepellos; Tonelli, 2017; Ferrigno,
2025; Helal, 2023, 2024; Kooij et al.,
2014; Mathias, 2025; Silva, 2024)

Agoes do Senado Federal

Incentivar a colaboragdo entre
diferentes faixas etarias e
experiéncias.

Conversando sobre Tecnologia
Desafio da Inovagao

Promover a conscientizagao
sobre preconceitos inconscientes,
na forma de treinamentos e
sensibilizacdo.

Abordagem do tema em
publicagdes na intranet

Uso da tematica no Programa de
Reflexdo para a Aposentadoria
Papos que Transformam: o
Etarismo

O Senado langou em 31 de margo
de 2025 o Programa Pessoas 50+,
uma iniciativa para promover
saude, bem-estar e troca de
experiéncias entre servidores
nesta faixa etaria.

Valorizar as contribui¢Ges Unicas
de cada geracgdo, para promover
um ambiente onde todas as

geragdes se sintam importantes.

Manha de Ideias

Produgdo de dois volumes da obra
Esta é minha histdria: relatos de
servidores aposentados do Senado
Federal.

Criar um ambiente inclusivo que
celebre a diversidade etédria em
todas as ocasides possiveis.

Programa Reencontro, realizado
conjuntamente com a Assefe e o
Sindilegis.

Servidores aposentados sdo
aceitos como professores da Escola
de Governo, reunindo servidores
aposentados e na ativa.
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Iniciativas preconizadas pela
literatura
(Cepellos; Tonelli, 2017; Ferrigno,
2025; Helal, 2023, 2024; Kooij et al.,
2014; Mathias, 2025; Silva, 2024)

Agoes do Senado Federal

Politicas antidiscriminagao.

O Ato da Comissao Diretora n?

16 de 2024 trouxe o tema na
Politica de Diversidade, Equidade e
Inclusdo do Senado Federal

O Comité Permanente pela
Promogdo da Igualdade de
Género e Raga (Coprig) foi
criado em 2015, promovendo
politicas inclusivas e combate
desigualdades. O espectro das
acoes foi ampliado e hoje inclui
outras equidades, como as
questdes LGBTQIAP+ e o combate
ao etarismo e a gordofobia. Em
2019, foi estruturado o primeiro
Plano de Equidade de Género e
Raga da casa.

Diversidade etaria nas
contratagdes e nas escolhas das
chefias.

Seleg¢des abertas, com divulgacdo
na intranet e incentivo a
diversidade entre os inscritos.

Acdes de promogado de saude para
essa parcela de colaboradores.

Exames médicos periddicos

Circuito Saude do Senado Federal
Palestras sobre saude no Programa
de Reflexdo para a Aposentadoria

Fonte: Elaborado pelos autores.

Essas a¢cdes demonstram um esfor¢o institucional para
ir além da mera conformidade, buscando incorporar a ética
do cuidado na gestio de pessoas e combater o gray washing
por meio de praticas concretas e mensuraveis. A Politica de
Diversidade, Equidade e Inclusdo do Senado (Brasil, 2024)
formaliza esse compromisso, estabelecendo diretrizes claras
para a promog¢ao de um ambiente de trabalho inclusivo e livre

de discriminacao.



5 - Resultados da pesquisa 50+ (survey DataSenado)

A analise dos dados da survey com 220 servidores do Senado
Federal com 50 anos ou mais revelou percep¢des importantes sobre
o etarismo no ambiente de trabalho.

A mais recente pesquisa de clima organizacional realizada no
Senado Federal, em 2024 (a aplicagdo ¢é bienal), demonstra bons
resultados em assertivas que podem ser relacionadas a percepgdo
compartilhada sobre etarismo, na dimensdo ‘“Relacionamento”,
como ilustrado na Figura 4. A percepg¢ao ¢ de avancos no relaciona-
mento respeitoso e no respeito as diferencas individuais.

Figura 4 - Resultados da pesquisa de clima organizacional

RELACIONAMENTO (11)

Assertiva 2024 #(p.p-) Rank*

O relacionamento no meu local de trabalho é amigavel e

. 89% 94% 93% 94% 1 2°
respeitoso

A equipe com quem trabalho respeita as diferencas entre as

89% 90% 1 8¢
pessoas

Nas tarefas em grupo, as pessoas da minha equipe 879% 01% 89% 89% 0 00
trabalham de forma integrada ° ° ° ’

Confio nas pessoas com quem trabalho 80% 88% 85% 88% 3 12¢

Na equipe em que trabalho, posso cometer erros sem que

; " - 75%  78% 3 290
isso seja usado contra mim

*Rank = posigio em que aquela assertiva ocupa no ranking das melh fiag ério, de acordo com sua

SENADO FEDERAL !

Fonte: Relatério interno, com link na intranet do Senado Federal (2024).

Por sua vez, o levantamento (survey) realizado pelo Instituto
DataSenado e pela Coordenacio de Atencdo a Saide do Servi-
dor (Coasas) apresentou os seguintes resultados, (observa-se
que as pesquisas internas niao sdo amostrais, pois sdo destina-
das a todo o conjunto da populagdo-alvo). Dessa forma, ndo ha
inferéncia ou extrapolagdo estatistica dos resultados para toda
a populacdo, ou seja, os resultados sdo validos apenas em rela-
¢do ao conjunto de respondentes. Nessa pesquisa, tivemos 223
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respondentes mulheres e 347 respondentes homens para a per-
gunta de interesse, sendo que 35 de cada grupo responderam
ter se sentido discriminados por etarismo.

Figura 5 - Percepg¢do de discriminacao

"Vocé ja se sentiu discriminado por sua idade em
seu ambiente de trabalho?"* - Pesquisa on-line -
2025

i = Prefiro ndo
. sim . Nao responder
Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 a 23.2.2025,
Nota: *Questdo respondida por guem possui 50 anos ou mais.

Fonte: DataSenado (2025).

A maioria (87%) dos respondentes afirma ndo ter se sentido
discriminada por sua idade no ambiente organizacional, o que
sugere a existéncia de um ambiente favoravel aos trabalhado-
res no que diz respeito a essa questdo, em consonancia com
os resultados da pesquisa de clima realizada em 2024 e citada
anteriormente. Em relacdo aos objetivos institucionais, trata-se
de um resultado favoravel a continuidade dos esforcos de com-
bate ao etarismo. O percentual de respondentes que afirma ter
sofrido discriminagdo por idade no Senado Federal corresponde
a aproximadamente um terc¢o do identificado em pesquisa rea-
lizada com servidores do Executivo Federal, que aponta um
percentual de 38% (Barros; Freitas, 2025).



Figura 6 - Percepcio de discriminacio, por género

"Vocé ja se sentiu discriminado por sua idade em seu

ambiente de trabalho?" por "Qual seu sexo?" - Brasil - 2025

o _

e n—

o “

Prefiro ndo
responer

| N B2

Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 a 23.2.2025.

Notas:

(1) Soma dos percentuais difere de 100% devido ao arredondamento.
(2) Questso respondida por quem possui 50 anos ou mais.

Prefiro ndo
responder

“Vocé ja se sentiu discriminado por sua idade em seu ambiente de
trabalho?” por “Qual seu sexo?”* - Pesquisa interna — DataSenado — 2025

Qual seu sexo? (N)

Feminino | Masculino | Outro |Prefiro ndo responder
Sim 35 35 0 2
Nao 188 311 1 1
Prefiro ndo responder 0 1 0 0
Total 223 347 1 3

* Questdo respondida por pessoas com 50 anos ou mais.

Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 a 23/2/2025.

Em relacdo a populacdo de respondentes do sexo feminino,
que é menor que a do sexo masculino, infere-se que a percep-
¢do de discriminacdo por idade é maior entre as mulheres,
corroborando o que é apontado pela literatura (Bernardino;
Falcao; Oliveira, 2024; Santos; Reis; Rodrigues, 2024; Peroni;

Silva, 2025).
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Figura 7 - Percepcdo de discrimina¢do nos 12 meses anteriores.

"Algum desses episodios de discriminacdo se deu
nos Gltimos 12 meses?"* - Pesquisa on-line - 2025

. - Prefiro ndo
. Sim . Ndo responder
Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 a 23.2.2025.
Notas:
(1) Soma dos percentuais difere de 100% devido ao arredondamento.
(2) *Questdo respondida por quem ja se sentiu discriminado por sua
idade em seu ambiente de trabalho

Fonte: DataSenado (2025).

Entre os que se sentiram discriminados (13% dos respon-
dentes), a maioria afirma que o fato ocorreu nos ultimos 12
meses, 0 que sugere que a situacdo ocorreu no proprio Senado
Federal, em funcdo do tempo de casa dos respondentes. Esse
é um ponto de aten¢do para a administracdo, no sentido de
poder buscar melhor monitoramento desse tipo de situacdo. No
campo de respostas abertas do instrumento de pesquisa, um(a)
respondente sugeriu “Mensagens informativas, no e-mail e na
intranet, sobre frases e piadas etaristas que devemos evitar no
ambiente de trabalho.” A sugestdo pode ter sido inspirada no
intenso trabalho desenvolvido nesse sentido, na intranet, em
relagdo ao preconceito racial.



Figura 8 - Percepc¢ao de perda de oportunidade por etarismo

"Vocé acha que deixou de receber alguma
oportunidade de crescimento profissional por conta
da sua idade?"* - Pesquisa on-line - 2025

86%

12%

Sim Nao Prefiro ndo
responder

Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 a 23.2.2025.
Notas:

(1) Soma dos percentuais difere de 100% devido ao arredondamento.
(2) *Questdo respondida por quem possui 50 anes ou mais.

Fonte: DataSenado (2025).

Novamente, a maioria dos respondentes nao acredita ter dei-
xado de acessar alguma oportunidade de crescimento profissio-
nal em razao de eventual etarismo em relagdo a sua pessoa, em
consonancia com a Carta de Compromissos do Senado Federal
(Compromisso com a Igualdade) (Brasil, 2015). A despeito do
temor relatado na literatura quanto a possibilidade de se ficar a
margem do processo de progressao profissional, como visto em
Souza (2024), os respondentes apresentam percepg¢do positiva
sobre sua situacgao.

Entre as respostas abertas da pesquisa, um(a) respondente
manifestou a seguinte preocupacio:

[Deveriam ser feitas] Campanhas na intranet sobre a
existéncia de servidores 50+, que ja foram jovens e
tém muita experiéncia na Casa. Eu mesmo entrei por
concurso publico quando tinha 21 anos, vou para 54
este ano[,] serdo 32/33 anos de Casa e[,] por conta
da nova legislacdo[,] s6 existe expectativa de apo-
sentadoria daqui a 10 anos. Temo ndo ter local para
trabalhar, visto que existe sim “etarismo” quando nos
dispomos a ocupar alguma fungéo no Senado.
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Figura 9 - Percepcio de acesso a oportunidades de qualificacido

"Vocé tem acesso a treinamentos ou capacitaces
que possam contribuir para o seu crescimento
profissional?"* - Pesquisa on-line - 2025

5 2 Prefiro ndo
. Sim . Ko responder
Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 2 23.2.2025.
Nota: *Questdo respondida por quem possui 50 anos ou mais.

Fonte: DataSenado (2025).

A maioria dos respondentes (77%) entende ter acesso a trei-
namentos para seu crescimento profissional, o que vai ao encon-
tro das boas praticas sumarizadas no Quadro 1, preconizadas por
Cepellos e Tonelli (2017), Ferrigno (2025), Helal (2023, 2024),
Kooij et al. (2014), Mathias (2025) e Silva (2024).



Figura 10 - Percepcio de capacidade de adaptacio a inovacgdes

"Quando os processos de trabalho sdo modernizados,
vocé consegue se adaptar:"* - Pesquisa on-line -
2025

Com muita o,
fac‘lidade _ so A
Nem com
facilidade, nem 36%
com dificuldade
Com dificuldade I 4%

Prefiro ndo o
responder 0%

Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 a 23.2.2025.
Nota: *Questio respondida por quem possui 50 anos ou mais.

Fonte: DataSenado (2025).

Os respondentes (96%) entendem que conseguem se adap-
tar a inovagdes no ambiente profissional, demonstrando um
sentimento de autoeficicia em relagdo a tecnologia. Nesse sen-
tido, o Senado oferece reiterados cursos de inteligéncia artificial
e métodos ageis para reciclagem dos colaboradores.
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Figura 11 - Percepg¢des acerca do ambiente organizacional

"Analise as frases abaixo e diga seu grau de concordancia
com cada uma"* - Pesquisa on-line - 2025

Meu trabalho e
experiéncia sdo - o 0
reconhecidos pela 7% 15% (I%
minha equipe.
Sinto que as
diferencas de
opinides entre
’ as geracbes 80% 16%
enriquecem o
trabalho.
Sinto que as
geragoes mais
jovens tém
dificuldade
em entender a 30% 41% 28%
perspectiva das
geragdes mais
velhas,

Nem concordo, . Prefiro ndo
Concordo Discorde
nem discordo responder

Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 a 23.2.2025.
Nota: Questdo respondida por quem possui 50 anos ou mais.

Fonte: DataSenado (2025).

Os respondentes afirmam sentir reconhecimento por seu
desempenho e experiéncia, o que é defendido por Boulet (2025)
e Paiva (2019). Igualmente, aprovam a diversidade etdria na
composicdo das equipes, o que corrobora os achados de Litvak
(2024) e Inahaquites (2025) sobre a importancia dessa diversi-

dade para o desempenho da organizacio.

Por sua vez, quase um terco (30%) dos respondentes per-
cebe eventual dificuldade de entendimento muituo em razao de
gaps geracionais, o que representa um ponto de aten¢do para
a administragdo da casa, no sentido de poder fomentar mais

oportunidades de trabalho colaborativo intergeracional.



Figura 12 - Percepcdes acerca do ambiente organizacional

"Analise as frases abaixo e diga seu grau de concordancia
com cada uma"* - Pesquisa on-line - 2025

Sinto dificuldade
em utilizar novas { g [IK/3 26% 64%
tecnologias.
Sou respeitado
no Senado Federal
e nao sinto
nenhum tipo de 77% 13% (8%
preconceito em
fungdo da minha
idade.
Sinto-me excluido
pelos meus colegas |55 0 0,
por causa de minha |§ 1% 83%
idade.

Nem concordo, " Prefiro ndo
. Concerdo . Discordo

nem discordo responder
Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 a 23.2.2025.
Notas:
(1) Soma dos percentuais difere de 100% devido ao arredondamento.
(2) Questio respondida por quem possui 50 anos ou mais.

Fonte: DataSenado. (2025)

Os respondentes manifestam capacidade de utilizar novas
tecnologias (64%), sentem-se respeitados quanto a sua idade
(77%) e igualmente incluidos no ambiente organizacional
(83%). A esse respeito, um respondente manifestou o seguinte,
em resposta aberta:

A pandemia trouxe desafios, mas também oportunida-
des. Decidi me reinventar, estudar e me profissionalizar
como Produtor Executivo, um cargo que hoje exerco
com orgulho e realizagdo dentro da TV Senado. Essa
mudanga ndo apenas ampliou meu conhecimento, mas
também reafirmou minha capacidade de adaptagdo e
crescimento. Aproveito os cursos do ILB para continu-
ar aprimorando minhas habilidades e sei que ainda ha
muito a conquistar. Como servidor comissionado, sei
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das limitagdes salariais, mas mantenho a esperanga de
um reconhecimento justo, pois sempre servi ao Senado
com empenho e amor.

Embora apenas 10% dos respondentes sintam dificuldade
em utilizar novas tecnologias, observa-se aqui uma oportu-
nidade de ampliagdo das agdes nesse sentido e de incentivo a
participa¢do do publico 50+ nessas iniciativas.

Entretanto, nem todos(as) tém uma perspectiva positiva.
Uma respondente manifestou-se da seguinte forma:

Sei que é importante o convivio entre pessoas de dife-
rentes idades. No entanto, percebo que até os temas e
assuntos das gera¢des mais novas nido me sdo interes-
santes, e acabo me isolando. Os mais jovens estdo vi-
venciando outra realidade (sdo solteiros ou com filhos
pequenos, estdo iniciando a carreira), enquanto eu nao
tenho mais filhos pequenos, tenho netos, ndo tenho
energia pra sair e prefiro ficar em casa, vivo mais sozi-
nha e estou em final de carreira. Talvez seja interessante
atendimento psicoldgico e oficinas pra sugerir maneiras
de integrar as geragdes.

Figura 13 - Percepc¢des acerca de auséncia de atividades especifi-
cas para 50+

Sim

Prefiro nao
responder

"Vocé sente falta de alguma atividade especifica sobre
a inclusdo de pessoas com mais de 50 anos no ambiente
profissional do Senado Federal?"* - Pesquisa on-line - 2025

29%

70%

1%

Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 a 23,2.2025,
Notas

(1) Soma dos percentuais difere de 100% devido ao arredondamento,
(2) *Questdo respondida por quem possui 50 anos ou mais.

Fonte: DataSenado (2025).



A maior parte dos pesquisados (70%) ndo sente falta de mais
atividades para inclusdo dos colegas 50+, o que sugere percep-
¢do positiva em relacdo as ac¢des institucionais voltadas a esse
publico e as praticas sumarizadas no Quadro 1, em consonancia
com a literatura.

Figura 14 - Percep¢des acerca de auséncia de acdes de saude e
bem-estar 50+
"Vocé sente falta de alguma acdo de salde e

bem-estar para pessoas com mais de 50 anos no
Senado Federal?"* - Pesquisa on-line - 2025

40%

57%

Prefiro ndo o
responder 3%

Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 3 23.2.2025.
Nota: *Questio respondida por quem possui 50 anos ou mais.

Fonte: DataSenado (2025).

A maioria dos respondentes (57%) manifesta estar atendida
pelas agdes de sauide e bem-estar do Senado voltadas a sua faixa
etdria. Em pesquisa realizada com participantes do exame peri-
6dico de saude (gratuito e com exames laboratoriais cobertos
pela instituicdo) oferecido pelo Senado aos servidores em seu
més de aniversario, constatou-se que 36% dos que utilizaram
essa oportunidade pertenciam ao publico 50+. Um dado curioso
nos resultados é que a maioria dos usuarios do servico era com-
posta por homens, o que contraria a percep¢do comum de que
as mulheres tendem a cuidar mais da saide do que os homens.
Uma hipotese é que o publico feminino ja realize costumeira-
mente suas consultas e exames, enquanto o publico masculino
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o faca quando ha incentivo especifico, como o exame periddico
gratuito.

De qualquer forma, os 40% que sentem falta de mais
acdes voltadas a saide devem constituir alvo prioritario dos
esforcos de comunicacio das diferentes iniciativas ja existen-
tes na instituicdo. No campo de respostas abertas do instru-
mento de pesquisa, a grande maioria das sugestdes de agdes
de saude e bem-estar ja existe na instituicao, o que reforga a
importancia de uma estratégia de comunicagao diferenciada
para esse publico.

Figura 15 - Faixa etaria dos respondentes

"Qual sua idade?"* - Pesquisa on-line - 2025

pes0ashano: _ 34%
De sbasganos _ 35%

De 60 a 64 anos 19%
De 65 a 69 anos 8%
70 anos ou mais I 2%

el 1 2%

Fonte: Instituto de Pesquisa DataSenado - coleta de 4 2 23.2.2025.
Nota: *Questdo respondida por quem possui 50 anos ou mais

Fonte: DataSenado (2025).

A maioria dos respondentes (69%) estd na casa dos 50
anos (50-59 anos), provavelmente porque os servidores da
faixa 60+ ja se encontram aposentados ou em preparagdo para
a aposentadoria, em razio da legislagio vigente. Os ja aposen-
tados ndo foram convidados a participar da pesquisa.



Em sintese, os resultados da survey indicam que, embora o
Senado Federal apresente um cenario geral de baixa percepgao
de discriminagido etaria, existem pontos de atencio, especial-
mente no que tange ao acesso a treinamentos e oportunidades
de desenvolvimento, bem como a percep¢ido das mulheres.
Esses achados reforcam a importancia das iniciativas institu-
cionais em curso e a necessidade de aprimora-las para garan-
tir uma inclusdo etdria plena e genuina.

A partir da pesquisa, surgiu no Senado, no final de marco
de 2025, o Programa 50+ com quatro eixos de atuacgao (a divul-
gacdo de langamento do programa pode ser vista na Figura 16
a seguir):

a) a¢des de saude e prevencgdo especificas para o publico 50+;

b) promogao de atividade fisica e qualidade de vida;

¢) cursos voltados para o publico 50+;

d) espaco para troca de experiéncias.
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Figura 16 - Postagem de divulgacio do lancamento do Programa 50+
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https://fyoutu.be/afc-ntl8SEY?si=nV-
kvXKQ3GEBS4BY

O Senado langou sequnda(31 de margo) o
*Programa Pessoas 50+*, uma iniciativa
para promover sadde, bem-estar e troca
de experiéncias entre servidores nesta
faixa etaria.

7 Assista ao video e conhega essa agdo
que valoriza quem faz a diferenga com

i ial
sabedoria e energia! 15:32

Fonte: Assessoria de Comunicagdo da Diretoria-Geral do Senado Federal.
Intranet do Senado Federal (2025).

6 - Consideracoes finais

A andlise do etarismo no Senado Federal, a luz da ética do
cuidado e do combate ao gray washing, revela um cenario com-



plexo, mas promissor. Embora a maioria dos servidores com 50
anos ou mais ndo se sinta discriminada, os dados apontam para
a persisténcia de desafios, especialmente no acesso a treina-
mentos e oportunidades de desenvolvimento, bem como na per-
cepcdo das mulheres. Esses achados sublinham a necessidade
de uma abordagem continua e multifacetada para a promog¢ao
da diversidade etaria.

As iniciativas do Senado Federal, como a Rede Equidade, o
Modelo IDE e os programas de desenvolvimento, demonstram
um louvavel esforgo institucional para construir um ambiente
de trabalho mais inclusivo. Essas a¢des, ao valorizarem a expe-
riéncia, promoverem o aprendizado continuo e buscarem a
equidade, representam um caminho para transcender o gray
washing e incorporar a ética do cuidado na gestdo de pessoas. A
formalizagdo desses compromissos na Politica de Diversidade,
Equidade e Inclusdo do Senado (Brasil, 2024) constitui um
passo fundamental para garantir a perenidade e a efetividade
dessas praticas.

A ética do cuidado emerge como um imperativo para a admi-
nistragdo publica, especialmente em um contexto de envelheci-
mento populacional. Ela exige que as organizagdes publicas ndo
apenas cumpram a legislacdo, mas também desenvolvam uma
cultura de responsabilidade mutua, empatia e valorizagao inte-
gral de seus servidores. Isso implica reconhecer a experiéncia
como um ativo estratégico, promover o diadlogo intergeracional
e garantir que as oportunidades de desenvolvimento sejam
equitativas para todas as idades.

Para o futuro, sugere-se que o Senado Federal continue apri-
morando suas politicas de DEI, com foco em:

* Monitoramento continuo: realizagdo de surveys peri-
Odicas para acompanhar a evolugido das percepcgdes de
etarismo e o impacto das acdes implementadas.

¢ Programas de desenvolvimento especificos: criacdo e
fortalecimento de programas de capacitagdo e mentoria
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direcionados a servidores mais experientes, garantindo
que se sintam atualizados e valorizados.

e Sensibilizacao e treinamento para liderangas: capaci-
tacdo de gestores para identificar e combater o etarismo,
promovendo uma lideranca inclusiva que valorize a
diversidade etdria.

* Comunicacdo interna eficaz: reforco da comunicagio
sobre as politicas de DEI e os beneficios da diversidade
etaria, desconstruindo esteredtipos e promovendo um
ambiente de respeito.

o Estudos qualitativos aprofundados: realizacio de
entrevistas e grupos focais para compreender as nuances
das experiéncias de etarismo e as expectativas dos servi-
dores mais velhos.

Em suma, o combate ao etarismo no servico publico federal,
exemplificado pelo Senado Federal, é um processo continuo que
exige compromisso, agdes concretas e uma cultura organizacio-
nal pautada na ética do cuidado. Ao fazé-lo, o Senado ndo apenas
cumpre seu papel social, mas também fortalece sua capacidade
institucional, valorizando o capital humano em todas as suas
fases e construindo um futuro mais equitativo e sustentavel,
além de permanecer fiel aos valores corporativos expressos na
Carta de Compromissos dessa casa legislativa.
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